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CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS E LICENCIAMENTO DE SOFTWARE

Por este instrumento, regidos pelos Termos Gerais de Contratacdo que, de um lado DOCTOR TIS
TECNOLOGIA DA INFORMACAO EM SAUDE LTDA, com sede & Avenida Guido Caloi, n2 1000, Bloco 5, 42
andar, Jardim S3o Luis - Sdo Paulo / SP, cep: 05802-140, inscrita no CNPJ sob o n2 26.757.254/0001-42,
representada na forma de seus atos constitutivos, denominada CONTRATADA, e de outro lado, a
ASSOCIACAO DO HOSPITAL DE AGUDOS com sede a Avenida Benedito Otoni, 209 - Centro, Agudos -
SP, 17.120-017, inscrita no CNPJ n2: 43.138.320/0001-15, devidamente representado na forma de seus
atos constitutivos e cujas informacgdes se presumem verdadeiras e legitimas para todos os efeitos legais,
denominada CONTRATANTE, doravante denominadas “Partes”, resolvem, de comum acordo, aplicar e
aceitar como validas para o Contrato de Prestacdo de Servicos e Licenciamento de Software, e que se
regera pelas seguintes clausulas e condigdes:

l. OBIJETO

1.1 O objeto deste presente contrato, é realizar a prestacdo de servicos de PACS através da
implantacdo do médulo “Dr. Nuvem — PACS”, de propriedade da CONTRATADA, para CONTRATANTE, de
acordo com as condi¢cdes e modalidades descritas no presente Contrato.

Il DEFINIGOES

DR. NUVEM: Solucdao desenvolvida, de propriedade e disponibilizada pela CONTRATADA, visando a
prestacao de servicos de PACS em imagens médicas radioldgicas para medicina em geral, acessivel via

internet exclusivamente para CONTRATANTES da CONTRATADA, de modo a viabilizar:

(n O acompanhamento, pela CONTRATANTE, das solu¢des prestadas pela CONTRATADA;

(1 Veiculacdo de comunicacbes e informagdes diversas dirigidas a CONTRATANTE pela
mQ CONTRATADA; y
) Update/atualizacbes e altera¢cBes contratuais, da plataforma de utilizagdo ou dos [

softwares, quando o sistema correspondente houver sido implementado pela CONTRATADA.

(V) gestdao administrativa e técnica da conta de hospedagem. Algumas operacdes realizadas

no painel de controle somente serdo confirmadas se realizadas mediante login e senha da
JC CONTRATANTE.

CONTEUDO: Todos e quaisquer dados eletrdnicos, inclusive material audiovisual transmitidos, @
divulgados, disponibilizados, armazenados e/ou acessados através de “Dr. Nuvem” pela CONTRATANTE,

em quaisquer servidores e/ou web sites hospedados na CONTRATADA incluindo softwares e sistemas
operacionais relacionados.
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DOWNGRADE: Toda e qualquer altera¢do nas solugdes contratadas que reduza o valor monetdrio do
Contrato, incluindo a diminuicdo e/ou cancelamento parcial das solu¢des contratadas, bem como as
reducdes de quantidades contratadas de um mesmo produto.

EQUIPAMENTOS DA CONTRATADA: Quaisquer bens, incluindo equipamentos de hardware, servidores,
softwares, sistemas operacionais, entre outros, utilizados pela CONTRATADA nas solucdes constantes no
presente instrumento, ou por ela disponibilizados a CONTRATANTE.

RESPONSAVEL TECNICO: Funcionario ou preposto nomeado pela CONTRATANTE, com poderes para
representa-la nos assuntos técnicos, podendo, para tanto, solicitar alteracdes na configuracao do
software e da solugdo inicialmente contratados, porém quaisquer alteragdes solicitadas somente terdo
efeito apds apresentacdo de proposta e efetivacdo de termo aditivo com as devidas assinaturas de seus
representantes legais entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE.

ATIVAGAO DO SOFTWARE E DAS SOLUGOES: Evento que marcard a disponibilidade de acesso ao
Software e as solu¢des a CONTRATANTE e que sera considerado, para efeitos de data de inicio do periodo
de cobranca apds a assinatura do instrumento contratual.
IDC: “Internet Data Center”.
HOSPEDAGEM: Atividade técnica transitéria complexa que consiste na instalacdo e guarda de exames
por imagem de terceiros, e respectivos contelddos, concentrados nhum mesmo ambiente (IDC), bem
como na viabilizacdo de acesso de tais equipamentos ao ambiente de rede permitindo a troca e o
manuseio de dados mediante a utilizagdo dos recursos de interligagao proporcionados por agentes do
setor.
SLA (SERVICE LEVEL AGREEMENT): Acordo de nivel de servigos entre as partes.

mQ 1l. DAS RESPONSABILIDADES e
3.1 Das Obriga¢des da CONTRATADA

JC Ficam estabelecidas como obrigagdes exclusivas da empresa CONTRATADA:

a) Prestar servico adequado, priorizando chamados de extrema urgéncia (nucleo da @\)
aplicagdo parado) e acordando previamente servigos de atualizagdes do sistema;
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b) O “backup” e a guarda dos dados incluidos na nuvem, sdo de inteira e exclusiva
responsabilidade da CONTRATADA;

c) Caso a CONTRATANTE resolva trocar seu fornecedor de RIS durante a vigéncia deste
contrato, a CONTRATADA se compromete em, novamente, enviar as APIs de integracdo para que
o novo fornecedor siga o padrdo, e acompanhe o processo de homologacao e teste com o novo
fornecedor de RIS, até a colocagdao em produgao sem custos adicionais para a CONTRATANTE.

3.2 Das Obriga¢des da CONTRATANTE
Ficam estabelecidas como obrigacdes exclusivas da empresa CONTRATANTE:
a) Pagar o valor mensal conforme o prazo acordado.

b) Em caso de rescisdo do servico contratado por qualquer motivo, os dados do periédico
em nuvem deverdo ser requisitados pela CONTRATANTE a CONTRATADA, arcando com os custos
deste processo, no valor de RS 220,00 (duzentos e vinte Reais) por hora, minimo de 5 horas,
mais o valor de RS 1,50 (Um Real e cinquenta centavos) por Gigabyte baixado da nuvem em um
prazo de até 60 dias, sendo apds esse prazo eliminados dos servidores da CONTRATADA, sem
condicOes de serem recuperados, considerando-se perdidos para todo e qualquer efeito.

3.3 Da Limitacdo de Responsabilidade

a) A CONTRATADA ndo sera, em hipdtese alguma, responsabilizada por eventuais
imperfeicdes no funcionamento do monitoramento ocasionadas por falhas de terceiros, tais
quais indisponibilidade tempordria de operadora de internet, ou auséncia da cobertura de
telefonia na drea de instalagdo do servico da CONTRATANTE;

mQ b) A CONTRATADA n3do serd responsabilizada por eventuais imperfei¢des no funcionamento *r=”
do monitoramento ocasionadas por atos de terceiros, tais como defeitos de hardware, danos
causados a base de dados, virus de computador, problemas com outros programas, anomalias
na distribuicdo de energia, entre outras causas, bem como por defeitos ou falhas preexistentes

JC na base de dados ou nos equipamentos que sirvam de suporte para a instalagdo ou a operacdo
dos dispositivos sensores e coletores retratados no presente instrumento;

@

c) Ndo estdo incluidos no objeto eventuais servicos solicitados pelo CONTRATANTE a
CONTRATADA nao especificados neste contrato, ficando desde ja previsto que qualquer servico
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desta espécie, se e quando solicitado, sera orcado a parte e executado mediante autorizagdo
expressa da CONTRATANTE, acordado mediante aditivo contratual;

3.4 Das Responsabilidades pelo Pessoal Envolvido
Fica estabelecido que para a efetiva prestacao dos servicos ora ajustados, o CONTRATANTE:

a) Permitird o acesso de pessoa(s) e de eventual(is) equipamento(s) da CONTRATADA ao
seu ambiente de processamento de dados, durante o horario comercial, disponibilizando, a
assessoria do ADMINISTRADOR, pessoa integrante do seu quadro de pessoal que serd o
responsavel interno pelo acompanhamento e absorgdo de conhecimento;

b) Fornecera a CONTRATADA, informac¢Ges técnicas especificas, identificando a natureza
do(s) defeito(s) eventualmente constatada(s), bem como a descricdo especifica das condi¢cGes
em que este(s) ocorreu (eram).

IV. PRAZO

4.1 O prazo do presente CONTRATO tera inicio de sua vigéncia a partir da assinatura de ambas as
partes, e tera validade minima de 12 (Doze) meses para os servigos de PACS.

V. SLA — ACORDO DE NiVEL DE SERVICO (ANS)

5.1 O software foi desenvolvido para uso genérico, ndo contemplando o uso exclusivo ou sob
encomenda pelo CONTRATANTE.

5.2 A CONTRATADA estard desobrigada de garantir o servico adequado, caso haja quaisquer dos
seguintes casos:

a) Operagdes inadequadas (quando comprovadas), falhas ou mau funcionamento de
equipamento/redes que ndo sejam de responsabilidade ou de controle direto da CONTRATADA
ou seus prepostos;

JC

b) Falha na infraestrutura, equipamentos ou rede interna da CONTRATANTE;

@

¢) Falha de equipamento da CONTRATADA ocasionada pela CONTRATANTE, desde que comprovado;
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d) Realizagdo de testes, ajustes e manutenc¢des necessdrias, desde que notificados com pelo menos
24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia; salvo nos casos de manutencdo emergencial, que
podera ocorrer sem o referido aviso prévio, em casos de extrema iminéncia.

5.3 A CONTRATANTE acorda que as soluc¢des disponibilizadas pela CONTRATADA estardo sujeitas as
condicOes técnicas de infraestrutura e acesso; em especial, mas ndo limitando-se aquelas realizadas na
infraestrutura da CONTRATANTE e de sua responsabilidade, onde inconstancias decorrentes destes
meios ou permissdes acarretem em indisponibilidade da solu¢dao, onde automaticamente isentam a
CONTRATADA de suas responsabilidades, bem como dos prejuizos advindos dessas indisponibilidades.

VL. DA UTILIZACAO DAS SOLUCOES

6.1 A CONTRATANTE se compromete a ndo se utilizar das solugdes contratadas para enviar ou
disponibilizar contetido imprdprio ou ilegal ou violar direitos de terceiros, sendo de sua responsabilidade
TODOS os dados armazenados no sistema contratado, por ela inseridos;

6.2 A CONTRATADA garante que ndo infringe e ndo infringird Direitos a Propriedade
Intelectual/autoral/industrial de qualquer terceiro, bem como que nenhum item, parte ou componente
das solugdes ora contratadas nao infringem ou infringirdo, qualquer direito de propriedade intelectual de
quaisquer terceiros.

6.3 Caso seja constatado, comprovadamente, pela CONTRATADA que a CONTRATANTE utiliza as
solugdes contratadas com a finalidade de armazenagem ou envio de conteldo ilegal ou imprdprio,
podera a CONTRATADA suspender de imediato as solucdes relativas a conta da CONTRATANTE, sem
prejuizo da rescisdo do presente contrato e da cobranga das perdas e danos sofridos pela CONTRATADA
para prestar tais informacdes.

6.4 A CONTRATADA ndo tem a obrigacdo de fiscalizar ou, de qualquer forma, acompanhar ou _
mQ controlar o contetudo ou os dados transmitidos ou armazenados pela CONTRATANTE na rede, e nem o A

fara em razao da confidencialidade dos dados da CONTRATANTE e, por conseguinte, a CONTRATADA ndo

tem e nem tera qualquer responsabilidade sobre quaisquer veiculagGes, inclusive de carater ilegal,

imoral ou antiético, porventura realizadas pela CONTRATANTE.

JC

VII. POLITICAS DE SEGURANCA

@
7.1 A CONTRATADA, por principios e filosofia de atuagao, em concordancia com as mais relevantes
praticas e 6rgdos ndo governamentais da Internet mundial, declara ser totalmente intolerante com
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praticas consideradas de mau uso da Internet, como tentativas de acesso, obtengdo de dados e
distribuicdo ndo autorizada de conteudo.

7.2 Sera considerado mau uso das solu¢ées da CONTRATADA, entre outros:

l. Transmitir ou divulgar ameacas, pornografia infantil, material racista, discriminatdrio ou
qualguer outro que viole a legislagdo em vigor no Brasil;

. Propagar virus de computador ou qualquer programa de computador que possa causar
danos permanentes ou temporarios em equipamentos de terceiros;

Il. Transmitir tipos ou quantidades de dados que possam causar falhas em servicos ou
equipamentos na rede da CONTRATADA ou de terceiros;

IV. Utilizar computadores ou a rede de computadores da CONTRATADA para efetuar
levantamento de informagdes ndo autorizado (SCAN) na rede de computadores da CONTRATADA
ou de terceiros;

V. Usar a rede para tentar e/ou realizar acesso ndo autorizado a dispositivos de
comunicagao, informac¢do ou computacao;

VI. Utilizacdo dos computadores e redes de computadores da CONTRATADA para a coleta de
enderecos de e- mail dos seus clientes;

VII. Utilizacdo dos computadores e redes de computadores da CONTRATADA para a coleta de
enderecos de e- mail dos seus clientes ou para obtencao ou tentativa de obteng¢do de quaisquer
vantagens ilicitas;

mQ VIII. Forjar enderecos na Internet de maquinas, de rede ou de correio eletrénico, na tentativa N7
de responsabilizar terceiros ou ocultar a identidade ou autoria;

IX. Destruir ou corromper dados e informacdes de terceiros;
X. Violar a privacidade e os direitos de terceiros;

@
XI. Distribuir, via correio eletrénico, grupos de discussao, féruns e formas similares de

comunicacdo mensagens ndo solicitadas do tipo “corrente” e mensagens em massa, comerciais
ou ndo (ver “Politica AntiSpam”);
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XII. Transmitir, distribuir ou armazenar materiais protegidos por direito autoral ou quaisquer
outros direitos de propriedade intelectual de titularidade de terceiros;

XII. Quaisquer outros usos que violem a legislacdo vigente no Brasil.
VIil. REPRESENTANTE LEGAL, SENHA DA CONTRATANTE E RESPONSAVEL TECNICO

8.1 A CONTRATADA atribui a CONTRATANTE, Unica e exclusivamente na pessoa do seu representante
legal, uma senha inicial de carater sigiloso, que devera ser prontamente substituida pela CONTRATANTE
por outra senha de sua escolha. A CONTRATANTE, na pessoa de seu representante legal, serd
inteiramente responsavel pela senha inicial e sucessivas substituicGes.

8.2 A CONTRATADA ndo incorrera em qualquer responsabilidade na hipdtese de ma utilizacdo,
guebra de sigilo ou transferéncia da senha a outrem.

8.3 A CONTRATANTE devera informar a CONTRATADA, imediatamente sobre a ocorréncia de
qualquer substituicdo do representante legal e/ou RESPONSAVEL TECNICO.

IX. MANUTENGAO DAS SOLUCOES

9.1 A CONTRATADA conduzirda a manutencdo programada de rotina do IDC. Nas hipdteses de
manutenc¢do programada de rotina os EQUIPAMENTOS DA CONTRATADA poderao ficar impossibilitados
de transmitir e/ou receber dados pelo tempo necessario para a solucdo da situacdo e a CONTRATANTE
poderd ficar impossibilitada de acessa-los, sem que isto gere qualquer responsabilidade para a
CONTRATADA. A CONTRATANTE concorda, desde ja, em cooperar com a CONTRATADA durante os
periodos de manutencao programada de rotina. A CONTRATADA informara a CONTRATANTE, sobre a
programacado para a realizacdo da manutengdo programada de rotina, com antecedéncia de 15 dias,
preferencialmente, e de no minimo 24 (vinte e quatro) horas para situages iminentes.

9.2 A CONTRATADA podera efetuar manutengao emergencial a qualquer tempo, nessa hipdtese os

EQUIPAMENTOS DA CONTRATADA poderdo ficar impossibilitados de transmitir e/ou receber dados pelo

tempo necessario (minimo possivel) para a solugdo da situacdo e a CONTRATANTE podera ficar
JC impossibilitada de acessa- los.

X. DA PROPRIEDADE INTELECTUAL @\)

10.1 O sistema objeto deste Contrato, assim como seus manuais, documentacdo técnica e quaisquer
informacdes, bem como seus respectivos nomes, marcas e demais sinais distintivos, sdo de propriedade

7
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exclusiva da CONTRATADA, regularmente cedidos pela CONTRATADA, sendo permitido ao CONTRATANTE
sua utilizagdo, nos limites e para os fins previstos neste instrumento, ndo havendo alteracdo em relacdo
aos direitos sobre tecnologias, programas e outros relacionados, que permanecerdo como propriedade
da CONTRATADA.

10.2  Quaisquer implementacgdes feitas no sistema, a qualquer tempo, pela CONTRATADA, a pedido ou
ndo do CONTRATANTE, serdo de propriedade exclusiva da CONTRATADA, podendo ser incorporadas ao
Sistema, a critério da CONTRATADA, e/ou utilizadas como melhor |he convier, ndo cabendo a
CONTRATANTE reivindicar direitos pecunidrios, de uso, comercializacdo ou autorais.

10.3  Qualquer outra copia do Sistema objeto deste Contrato, além da Cdpia de Reserva (“backup”),
de Contingéncia, de Testes, de Homologacdo ou de Treinamento, serd considerada cépia ndo autorizada,
e sua existéncia por responsabilidade da CONTRATANTE, dentro ou fora do ambiente da CONTRATANTE,
serd uma violacdo aos direitos de propriedade da CONTRATADA, sujeitando-se a CONTRATANTE as
penalidades previstas neste Contrato e legislacdo especifica.

10.4  E, portanto, expressamente vedado a CONTRATANTE, assim como a quaisquer terceiros a quem
eventualmente venha a dar acesso ao Sistema, sob qualquer forma e mediante qualquer justificativa,
salvo com prévia e expressa anuéncia da CONTRATADA, as hipdteses previstas abaixo:

a. Copiar, sublicenciar, ceder, vender, dar em locacdo ou em garantia, alienar de qualquer forma, ou
transferir, total ou parcialmente, sob quaisquer modalidades, gratuita ou onerosamente,
proviséria ou permanentemente, o Sistema, assim como seus moddulos e/ou quaisquer
componentes/partes; bem como:(i) adulterar, modificar as caracteristicas do Sistema, amplia-los
ou alterd-los de qualquer forma; e (ii) excluir ou alterar, total ou parcialmente, os avisos de
reserva de direito existentes no Sistema e na sua documentacdo, ficando estabelecido que
qualguer alteragdo, a qualquer tempo, somente podera ser operada pela CONTRATADA ou
pessoa expressa e previamente autorizada pela CONTRATADA.

10.5 A infra¢do a qualquer das disposi¢des acima autoriza a CONTRATADA a cobrar do CLIENTE o valor
correspondente aos prejuizos sofridos, bem como outras indenizagGes, ressarcimentos e sangdes
previstas na legislacao pertinente.

JC 10.6 Todos os softwares e programas liberados pela CONTRATADA no presente e no futuro,
classificados como recursos de sistemas/implementa¢des, abrangendo o universo de geradores, @\)
produzidos pela CONTRATADA ou por terceiros, regularmente cedidos pela CONTRATADA, somente
poderdo ser utilizados para os fins a que se destinam o software/Sistema objeto deste Contrato, e
enguanto a prestacao dos servicos de atualizacdo de software e suporte técnico estiver ativa e regular.

8
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10.7 A CONTRATADA declara expressamente que ndo esta, de qualquer forma, impedida de licenciar
e/ou disponibilizar o uso do Sistema objeto deste Contrato, e que a comercializa¢do correspondente ndo
infringe qualquer patente, direito autoral, segredo industrial ou quaisquer outros direitos de terceiros,
assim como preceitos legais nacionais ou estrangeiros, responsabilizando-se por eventual infragdo a este
dispositivo.

Xl SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

11.1  As partes CONTRATANTES comprometem-se a manter a confidencialidade sobre informacgées
gue tramitarem nas operagGes acima descritas, dos dados armazenados no sistema de computagdo em
nuvem bem como sobre todo o contelddo do presente instrumento, regendo-se pela ética comercial e
boa-fé.

11.2  N3o serdo consideradas “INFORMACOES CONFIDENCIAIS”, para os efeitos deste instrumento, as
informacdes, dados, materiais, documentos, especificacbes técnicas ou comerciais, inovacdes ou
aperfeicoamentos que:

l. Na ocasido da sua divulgacdo por uma das partes que ja forem comprovadamente do
conhecimento da outra parte, desde que tal conhecimento prévio tenha sido obtido de forma
considerada legitima;

Il. Sejam de dominio publico;

Il. Sejam objetos de permissdo escritos, respeitando os limites e condi¢bes dispostas na
permissdo para a divulgacdo das informacdes;

IV. Sejam requisitadas por ordem judicial e/ou da Administracdo Publica ou cuja divulgacdo
seja determinada por lei, respeitados os estritos limites da requisicdo ou determinacdo, e,

V. Sejam necessdrias a perfeita execugao. B
VL. As partes obrigam-se a restringir o acesso e manter sigilosas as informacoes
JC confidenciais transmitidas entre elas, divulgando-as somente aqueles funcionarios/prestadores

qgue delas necessitem para o desempenho das fungdes que |he sejam atribuidas por forca do
presente contrato, firmando com os mesmos, em termo préprio, compromisso de sigilo quanto @\)
as informagodes recebidas.
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11.3 Os compromissos previstos nesta cldusula de confidencialidade sdo assumidos em carater
irreveldvel e irretratavel, e sobreviverdo ao término de qualquer vinculo comercial ou outro existente
entre as partes pelo prazo de 01 (um) ano apds o respectivo término ressalvando, porém, a
CONTRATADA o direito de fazer veicular em seu material publicitdrio e promocional a divulgacdo do
nome empresarial, marcas e demais sinais distintivos da CONTRATANTE, desde que com autorizagao
prévia.

11.4  Ainda, fica estabelecido entre as partes, que a infracdo das clausulas acima supracitadas,
importara a parte infratora o pagamento de multa contratual no importe de 10% (dez por cento),
incidindo sobre a multa estipulada na agdo/procedimento em que se apurar o cometimento do ato
ilicito, em favor da parte inocente.

Xil. DA INEXISTENCIA DE VINCULOS EMPREGATICIOS, SOCIETARIOS E DA NAO CONTRATACAO

12.1  As partes CONTRATANTES, por forca do presente contrato, ndo manterdo qualquer vinculo
empregaticio com funcionarios, dirigentes e/ou prepostos umas das outras, nem tampouco se
estabelecera entre elas qualquer forma de associacdo, solidariedade ou vinculo societario, competindo,
portanto, a cada uma delas, particularmente e com exclusividade, o cumprimento de suas respectivas
obrigacGes trabalhistas, sociais e previdencidrias, na forma da legislacdo em vigor.

XL, PAGAMENTO E REAJUSTE
13.1 O CONTRATANTE pagard para a CONTRATADA os seguintes valores:

a. Pela prestacdo de servicos sera pago o valor mensal de RS 4.240,00, referente a 800 exames de

Raio-X, mais 360 exames de ultrassom, mais 30 de arco cirtrgico, 124 exames de métodos

graficos e 41 GB/més. Para GB excedentes serd cobrado o valor de RS 0,99 (noventa e nove

centavos) por GB, além do valor de RS 0,58 por exame excedido de Raio-X e Ultrassom. Foi _
mQ concedido um desconto de 23,97% sobre a mensalidade nos 9 ( Nove ) primeiros meses, oo

reduzindo o valor de R$ 4.341,00 para RS 3.300,00 nesse periodo. Apds esse prazo, a o

mensalidade serd praticada no valor integral. Serd cobrado ainda o valor da implantacdo de RS

4.240,00 na assinatura do contrato, e o restante nos demais meses junto com a mensalidade,
JC com vencimento todo dia 30.

@
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Descritivo de Volumetria

O ciclo de vida das imagens nas instancias de armazenamento em nuvem obedecerd as seguintes regras:

1) Todas as imagens inseridas, inicialmente, permanecerdo em instancias de armazenamento
online.

2) Apdés 01 ano, estas imagens poderdo ser transferidas para instancias “mais frias” de
armazenamento sem aviso prévio.

3) Uma vez solicitado o retrieve destas imagens, terdo um custo minimo para retrieve/download
das mesmas, os quais estao apresentados na clausula XIII, “13-2"
Valores do Projeto

Modalidade PACS Dr Nuvem

Descri¢ao Qtde Valor Total/més

Sistema PACS 01 RS 4.341,00

Obs1: GB excedente serdo cobrados o valor de RS 0,99 por GB,

Obs2: Sera cobrado o valor de R$0,99 por trafego de Imagens.

Obs 3: Foi concedido um desconto de 23,97% sobre a mensalidade nos 9 ( Nove ) primeiros meses,
reduzindo o valor de RS 4.341,00 para RS 3.300,00 nesse periodo.

Implantagao

Descri¢do Valor Unico

R

Implantacdo + Treinamento (Remotos)

JC Instalagdo Nuvem Connect - 2 unidades RS 4.240,00

Configuragdo de Equipamentos - 8 equipamentos sendo 4 em cada unidade @

13.2 Caso exista a conexdo de novas modalidades ou novas unidades isto sera fruto de Aditivo

Contratual a parte, assim como no caso em que a volumetria média exceda os xxxx GB ( gigabytes).
1
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Neste ultimo caso, o valor mensal a ser cobrado por gigabyte excedente conforme tabela acima no item
Obs1, e caso exista a necessidade de retrieve/download das imagens tera o custo de RS 1,50 por GB mais
o valor de RS 4.000,00 (quatro mil reais) da geracdo do download.

13.3  Desenvolvimento para funcionalidades adicionais serdo realizados mediante Aceites através de
proposta especifica, onde serd cobrado o valor de R$250,00 por hora de desenvolvimento, e dever3
constituir termo aditivo ao presente contrato. Este pedido poderd ser aceito ou nao pela Dr. TIS,
mediante analise de viabilidade de desenvolvimento do referido recurso.

13.4  Declaramos que todo o treinamento sera realizado a distancia, e caso seja solicitada a presenca
de um técnico para a realizacdo de servigos em sua localidade, ficara a cargo da CONTRATANTE arcar com
despesas de viagens.

13.5 O cliente reconhece que o pagamento das parcelas estabelecidas neste contrato é obrigatdrio. O
atraso no pagamento de quaisquer valores superior a 10 (dez) dias corridos, por culpa exclusiva da
CONTRATANTE, acarretara a critério da CONTRATADA a suspensao dos servigos. Para reativar os servicos,
deverd a CONTRATANTE efetuar a quitacdo de todas as parcelas vencidas pendentes.

Os pagamentos serdo efetuados pela CONTRATANTE através de cobranca bancaria.

13.6  Os valores estipulados neste contrato serao reajustados anualmente, de acordo com a legislagao
vigente, ou se a legislacdo permitir, na periodicidade menor possivel, adotando-se, para tanto, a variagdo
positiva do indice IPCA (indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo), ou na sua falta, pelo indice
gue venha a substitui-lo, independentemente de termo aditivo.

13.7 Em caso de aumento de aliquota dos tributos incidentes sobre os produtos ora contratados, ou
da imposicdo de novos tributos relativos a eles, o valor acrescido sera repassado mediante aviso prévio
de 60 (sessenta) dias, ao preco dos produtos, com o que concorda a CONTRATANTE.

mQ 13.8 Em caso de aumento de custos de licenciamento dos produtos ora contratados, o valor acrescido

sera repassado mediante aviso prévio de 60 (sessenta dias), ao preco dos produtos, com o que concorda
a CONTRATANTE.

13.9 A NFE (Nota Fiscal Eletrénica) podera ser emitida imediatamente apds assinatura do contrato.

JC

13.10 Os vencimentos acontecerdo sempre na data indicada pela CONTRATANTE, definida na clausula
13.1, e apds a prestacao do servico contratado. @

13.11 A CONTRATADA ird disponibilizar os boletos através do e-mail cadastrado segundo endereco
eletronico indicado pela CONTRATANTE;
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13.12 Depdsitos ndo identificados na conta corrente da CONTRATADA ndo serdo reconhecidos como
vdlidos e até a sua plena identificacdo e conciliacdes referentes;

13.13 A manutencdo relativa a servicos realizados por terceiros, como as integracdes neste caso, sera
fruto de relacdo comercial entre a CONTRATADA e a Empresa que realizou as integracdes em si, caso a
CONTRATADA opte por tal cobertura.

XIv. SUPORTE

14.1 No decorrer do processo de execugdo, certificacdo da implantagdo e posteriormente, a
contratada prestard servicos de suporte técnico remoto ao contratante de acordo com os seguintes
niveis:

a. Horario de atendimento: O contratada prestara suporte técnico remoto ao contratante das 8:00
as 18:00 de segunda a sexta, exceto feriado ou datas previamente divulgadas pela contratada,
exclusivamente para esclarecimento de duvidas referentes a instalagdo, configuracdo do
software, ou ainda, suporte técnico remoto 24 horas, 7 dias por semana, no periodo ndo
compreendido pelo suporte no horario padrdo, através de técnico de plantdo, exclusivamente
em situacOes criticas onde todo ou parte do software esteja paralisado, envolvendo atividades
essenciais do contratante.

b. Abertura de chamados: para cada necessidade de suporte que a contratante venha a ter, esta
devera solicitar a abertura de chamado no departamento de atendimento da contratada da DR.
TIS, no horario padrao, e o atendimento sera efetuado através da internet ou telefone ou outros
meios que a contratada venha disponibilizar.

c. As solicitagbes da contratante serdo consideradas como chamados técnicos, e para cada _
mQ solicitacdo referente a rotinas, programas, ou abrangéncias diferentes, a contratada
providenciara a abertura de chamados individualizados para cada ocorréncia, e estes passarao a
ter um nimero de referéncia para acompanhamento do mesmo até seu encerramento.

JC d. Responsavel pela abertura de Chamados: A contratante deverda designar formalmente e
atualizar, quando necessario, junto ao departamento do suporte da contratada, o nome de até
no maximo 3 pessoas da sua estrutura funcional ou colaboradores internos que ficardo @\)
responsaveis por efetuar a abertura de chamados e receber o atendimento para a solugdo dos
mesmos.

13
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e. O atendimento em geral (suporte nivel 1), aos usuarios departamentais que estardo utilizando o
sistema deverd ser efetuado sempre pela equipe interna do contratante. Apds haver uma
filtragem inicial das questdes pela equipe interna do contratante, esta equipe previamente
definida, efetuara a abertura do chamado junto a contratada (suporte de nivel 2).

f. Tempo de abertura dos chamados: a abertura inicial de um chamado ndo garante a solucdo de
encerramento deste chamado, apesar de muitas vezes pode ocorrer o encerramento logo no
momento deste primeiro atendimento de abertura.

g. O tempo de encerramento dependera do nivel de urgéncia e complexidade para a solucdo de
cada chamado e varidveis diversas a serem analisadas no decorrer do atendimento pela
contratada e pela contratante, em comum acordo.

h. Suporte Local — apds ocorrer o periodo de atendimento definido no item 1, e quando nao for
possivel determinada questdo apresentada pela contratante a contratada ser solucionada de
forma remota, requerendo entdo a presenca de um técnico na instalacdo da contratante, sera
avaliado em comum acordo entre as partes e quando se tratar de erro de cddigo de sistema, as
horas gastas para ao atendimento correrdo por conta da contratada e ja estardo cobertos por
este contrato. Quando ndo se tratar de erro de cddigo de sistema independente do servico a ser
prestado, serd previamente apresentado orgamento para aprovagdo pelo cliente para que ocorra

a visita técnica.

14.2  Para resolucdo dos chamados abertos pela CONTRATANTE, a CONTRATADA cumprird os
seguintes prazos de acordo com os Niveis de Servico (SLA) a seguir definidos:

Prioridade/Nivel Baixa Normal _
Obstaculo no Interrupgao do Interrupcgao de
trabalho de trabalho e nenhuma | processos criticos para
mQ Severidade usuarios individuais solucdo esta diversos usuarios e %“
sem interrup¢ao disponivel nenhuma solugdo esta T
dos servigos disponivel
Urgéncia O cliente ndo O cliente precisa de O cliente precisa de

JC

precisa de solucao

solucdo imediata e

solucdo imediata
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| e resolvido dentro de 1 semana 2 dias 4 horas

XV. INADIMPLEMENTO

15.1 O descumprimento pela CONTRATANTE da obrigacdo de pagamento de qualquer importancia
nos prazos e forma previstos neste instrumento, e em seus anexos, sujeitard de pleno direito,
independentemente de qualquer aviso ou interpelacdo, judicial ou extrajudicial, as seguintes sangdes:
a. Ao pagamento de multa de 1% (um por cento) sobre o valor do débito, acrescida de juros
moratdrios de 2% (dois por cento) ao més, incididos de forma proé-rata dia, até a data da efetiva
liquidagao;

b. O ndo pagamento em dia das obrigacbes do CONTRATANTE, acarretard na suspensdo ou
cancelamento das solug¢des contratadas.

c. A cobranga podera ser realizada por empresa especializada, nomeada pela CONTRATADA, que
fard contato diretamente com o(a) contratante para recebimento dos valores em atrasos e/ou
nao pagos;

d. Os valores em abertos e inadimplidos pelo CONTRATANTE, constituirdo titulos executaveis,
autorizando desde ja a CONTRATADA a promover a execucdo judicial para a satisfacdo destes

valores, incorrendo ainda o CONTRATANTE no pagamento das custas advindas destas cobrancgas;

e. Novas contratacbes ndo serdo permitidas enquanto permanecerem em aberto valores em
atrasos e/ou ndo pagos.

XVI.  RESCISAO

16.1 O presente contrato considerar-se-d imediatamente rescindido, independentemente de

mQ notificagdo prévia, na ocorréncia de uma das seguintes hipdteses: e
a. Faléncia de qualquer das partes;
b. Caso fortuito ou forca maior;

JC c. Se qualquer das partes, por agdo ou omissdo, que n3do se caracterize expressamente

como obrigacdo decorrente deste contrato, mas que afete o mesmo, ou seja, de qualquer modo
a ele vinculado, prejudique ou impeca a continuidade da execug¢do deste contrato, inclusive por @
meio do ndo pagamento da mensalidade ou anuidade pactuada no anexo comercial.

15
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16.2  Qualquer que seja a forma de rescisao, as partes se obrigam a total liquidagdao dos débitos em
aberto a época.

16.3 A rescisdo do presente contrato ndo prejudicara a exigéncia dos débitos decorrentes dos
produtos ja contratados.

16.4 Na hipotese de término antecipado do contrato por iniciativa da CONTRATANTE ou da
CONTRATADA, podera ser praticada pelas partes multa conforme cldusula de multa de rescisdo.

a. MULTA PELA RESCISAO ANTECIPADA - A multa corresponderd a 20% (vinte por cento) do valor
mensal pelas solugdes contratadas, multiplicado pelo nimero de meses remanescentes para o
término do prazo contratual, conforme a férmula de calculo abaixo:

V =Vmx 0,20 x (nT — n0O), onde:

V = Valor a ser pago pelo CLIENTE.

Vm = Valor mensal pela solugdo contratada.

nT = Numero total de meses do Contrato (ou do periodo prorrogado).

nO = Numero de meses decorridos a partir da assinatura ou prorrogacao do Contrato, conforme
0 caso, até a data do término do Contrato ou periodo prorrogado,

16.5 Em caso de cancelamento por solicitacdo da CONTRATANTE, apds sua efetivacdo, a CONTRATADA
nao se obriga a manter os dados, podendo remové-los conforme julgar conveniente.

16.6  Em caso de DOWNGRADE, o valor da mensalidade serd ajustada para novo valor negociado entre
as partes, sendo vélido para as parcelas restantes do periodo do contrato.

XVIl. CONDICOES ESPECIAIS

mQ 17.1  Os conteudos que estiverem armazenados nos servidores da CONTRATADA, estardo disponiveis e
apenas durante o prazo de vigéncia deste contrato, comprometendo-se a CONTRATANTE a providenciar a i
transferéncia dos dados armazenados no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds o seu término. Expirado
este prazo, fica a CONTRATADA autorizada a excluir os dados armazenados de seus servidores.

JC 17.2  Na hipdtese de término de contrato, os conteddos armazenados serdo transferidos diretamente
da CONTRADA a quem a CONTRATANTE indicar. @

17.3 O presente instrumento ndo é firmado em carater de exclusividade para qualquer das partes.
Dessa forma, tanto a CONTRATADA quanto a CONTRATANTE poderao livremente contratar com terceiros,

16
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independentemente do setor de atuagdo, operagdes com as mesmas caracteristicas da presente, sem
com isso venham a infringir qualquer dispositivo deste contrato.

17.4 O presente contrato é realizado em carater irrevogavel e irretratdvel, obrigando as partes e seus
sucessores ou cessionarios a qualquer titulo, sendo regido pelas normas vigentes.

17.5 A eventual tolerdncia de qualquer das partes ao exercicio de qualquer direito conferido pelo
presente contrato ndo caracterizard renuncia ou novac¢ao do direito correspondente, que podera ser
exercido a qualquer tempo. Eventuais alteracdes do presente contrato, bem como de seus eventuais
aditivos, adiantamentos e prorrogacdes, somente terdo validade se promovidas de comum acordo entre
as partes, através de instrumento escrito, subscrito pelos respectivos representantes legais.

XVIll. DIREITO DE IMAGEM

18.1 A CONTRATANTE concede, gratuitamente, o direito de uso de sua logomarca e/ou nome para o
fim exclusivo de divulgacdo dos produtos e da imagem da CONTRATADA, a qual poderd incluir a
logomarca e/ou nome da CONTRATANTE em seu material de divulgacdo publicitério, qualquer que seja
sua forma (imagem, video ou som; fisica ou digital), desde que seu uso ndo apresente danos a imagem
da CONTRATANTE ou de seus representantes legais, desde que com autorizacdo prévia.

XIX. DISPOSICOES FINAIS

19.1 Na eventualidade de conflito ou duvida entre as cldusulas aqui avencadas e aquelas estipuladas
e constitutivas das PROPOSTAS COMERCIAIS, sempre prevalecerdo as deste contrato, por representar o
ajuste mais recente.

19.2 As partes acordam expressamente que faz parte integrante como prova do presente contrato
todos os emails, fax e demais comunica¢des eletrénicas trocadas entre as mesmas, devendo ser _
mQ preservadas em seu formato original para fins de uso como evidéncia e provas legais judiciais. ! Qﬁs’-‘d
19.3  Se qualquer dispositivo deste contrato for definitivamente considerado ilegal, sua ilegalidade
ndo se estenderd aos demais dispositivos aqui estabelecidos, devendo ser substituido por outro
JC revestido de Legalidade, que contemple, na medida do possivel, a intengdo das partes e que da melhor
forma restabelega o equilibrio estipulado neste contrato.

19.4  Para a perfeita execu¢do deste contrato, e com o intuito de se afastar a rescisdo automatica do
mesmo, nenhuma das partes contratantes poderd, em hipdtese alguma, oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que

17
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seja, tanto por conta prépria quanto através de outrem, qualquer pagamento, doagdo, compensagao,
vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal
ou de corrupcdo, inclusive previstas na lei 12.846/2013 (Lei Anticorrupgdo) deste pais, ou de lei
correspondente de qualquer outro pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste
contrato, ou de outra forma que nado relacionada a este contrato, devendo garantir, ainda, que seus
prepostos e colaboradores ajam da mesma forma. Ainda, fica estabelecido entre as partes, que a
infracdo desta clausula importard a parte infratora o pagamento de multa contratual no importe de 10%
(dez por cento), incidente sobre a multa estipulada na acdo/procedimento em que se apurar o
cometimento do ato ilicito, em favor da parte inocente.

19.5 Quaisquer modificacGes ao presente contrato, deverdo ser realizadas através de aditivo escrito
ao presente contrato.

19.6 Para o fim descrito na alinea “e”, acima, as partes consideram a troca de e-mails como
instrumento bastante para a concretizacdo de proposta de aditivos escritos ao presente contrato, desde
gue as alteracOes sejam formalizadas pela CONTRATADA, com posterior aceitagdo da CONTRATANTE com
as devidas assinaturas entre as partes.

R

JC
@
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XX. FORO
20.1

As partes elegem o Foro do domicilio da CONTRATANTE, como Unico competente para dirimir

qguaisquer duvidas ou litigios decorrentes deste contrato e de seus anexos, com renuncia de qualquer

outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim justas e contratadas, as partes acima qualificadas, assinam o presente instrumento
em 2 (duas) vias, de igual teor, recebendo neste ato uma cdépia de cada um dos documentos que o
integram, cujo teor declaram conhecer integralmente, tudo na presenca das testemunhas abaixo.
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Anexo Il

ProtecA0 DE DADOS PESSOAIS

Q CiAusula 1. Para os fins deste Contrato, as definigdes abaixo serdo aplicaveis:

(i) “ANPD” ou “Autoridade Nacional de Protecdo de Dados Pessoais” é a autoridade regulatdria
maxima para dispor sobre assuntos de protecdo de dados pessoais no Brasil, conforme as
determinacgdes dos artigos 52 e seguintes da LGPD, abaixo definida.

JC

(ii) “Controlador” significa a pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, a quem
compete as decisoes referentes ao Tratamento de Dados Pessoais. No caso do presente contrato,
o Controlador é a Contratante.

21
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(iii) “Dados Pessoais” significa toda e qualquer informag¢do ou dado que identifique ou permita
identificar, direta ou indiretamente, uma pessoa natural.

(iv) “Dados Pessoais Sensiveis” significa qualquer Dado Pessoal sobre origem racial ou étnica,
conviccdo religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacdo de carater religioso,
filoséfico ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico,
guando vinculado a uma pessoa natural;

(v) “Incidentes de Seguranca” significa qualquer acesso ndo autorizado a Dados Pessoais e situacdes
acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteragdo, comunicacdo ou qualquer forma de
Tratamento inadequado ou ilicito dos Dados Pessoais.

(vi) “Leis de Protecdo de Dados” significa todas as leis e regulamentos aplicaveis relacionados a
privacidade, seguranca ou ao Tratamento de Dados Pessoais (ou seja, informacées relacionadas
a uma pessoa fisica identificada ou identificdvel, como, por exemplo, nome, endereco, telefone,
e-mail, etc.), em especial a Lei n? 13.709/18 conforme alterada (Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais), mas também incluindo todas as demais leis e regulamentos implementados por
autoridades competentes e, quando aplicavel, as orientagGes e cddigos de praticas emitidos
pelos érgdos reguladores competentes.

(vii) “Operador” significa a pessoa natural ou juridica, de direito publico ou privado, que realiza o
tratamento de Dados Pessoais em nome do Controlador. No caso do presente contrato, o
Operador é a Contratada.

(viii) “Suboperador” significa qualquer pessoa natural ou juridica contratado pelo Operador e que
realizard Tratamento de Dados Pessoais sob a responsabilidade do Operador para as finalidades
do presente Contrato.

(ix) “Titular de Dados Pessoais” ou “Titular” significa a pessoa natural a quem se referem os Dados
Pessoais que sdo objeto de Tratamento.

(x) “Tratamento” significa toda operagdo realizada com Dados Pessoais, como a coleta, producdo,
mQ recepcdo, classificacdo, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissdo, distribuicdo,
processamento, arquivamento, armazenamento, elimina¢do, avaliagdo ou controle da

informacdo, modificagdo, comunicacdo, transferéncia, difusdo ou extra¢do de dados.

Cidusua 2. Ao Tratarem Dados Pessoais durante a execugdo e/ou em virtude deste Contrato, as Partes

JC deverdo cumprir com as obrigacOes legais e regulatdrias em vigor relativas a privacidade e protecdo de
Dados Pessoais, bem como envidar esforcos para estar em conformidade com as obrigacGes
estabelecidas pelas Leis de Protecdo de Dados, respondendo cada qual na medida das obrigacbes _
estabelecidas pela legislagao aplicavel. &

ClAusuta 3. As Partes asseguram que seus colaboradores, consultores e/ou prestadores de servicos que,
no exercicio das suas funcdes, que devam ter acesso e/ou conhecimento de Dados Pessoais para fins de
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cumprimento deste Contrato, encontram-se obrigados a deveres de sigilo e prote¢do de dados, quando
cabivel, responsabilizando-se pela conformidade em relagdo a legislagao aplicdvel.

Ciausula 4. A Contratada se compromete a:

(i) realizar o tratamento dos Dados Pessoais somente segundo as instru¢cdes documentadas da
Contratante, de acordo com a autorizacdo recebida e para a finalidade exclusiva de execucdo
deste Contrato, vedadas a comercializacdo, a apropriacdo e o compartilhamento com
terceiros, exceto em casos autorizados pela Contratante e nas demais hipdteses previstas na
legislacdo aplicavel;

(ii) implementar medidas de seguranca, técnicas e administrativas, adequadas para garantir um
nivel de seguranca efetivo a protecdo dos Dados Pessoais contra acessos ndo autorizados e
Incidentes de Seguranca;

(iii) colaborar com a Contratante na efetivacdo dos direitos dos Titulares dos Dados Pessoais
quando solicitado, incluindo pedidos de acesso, correcdo, objecdo, exclusdo e portabilidade
de dados, em consonancia com a legislacdo aplicavel;

(iv) informar imediatamente a Contratante, através do e-mail dpo@sabara.com.br, se, no seu
julgamento, entender que qualquer diretriz ou pratica da Contratante viola uma norma de
protecdo ou gera risco a seguranga dos Dados Pessoais;

(v) manter registros por escrito das suas atividades de tratamento de Dados Pessoais, com
destaque para os registros das transferéncias internacionais dos Dados Pessoais, do
compartilhamento dos Dados Pessoais com terceiros e da adocdo de medidas técnicas e
organizacionais de seguranca da informacdo, dentre outros, e fornecé-los a Contratante
guando solicitado;

(vi) comunicar assim que possivel a Contratante, por escrito, através do e-mail XXXXXXXXXXXX,
sobre qualquer Tratamento ndo autorizado ou ilicito dos Dados Pessoais, bem como sobre
mQ Incidentes de Seguranca envolvendo Dados Pessoais, sejam estes acidentais ou nao,
incluindo acesso, aquisicao, uso, alteracdao ou divulgacdo nao autorizados, ou ainda
vazamento, perda, destruicdo ou dano a Dados Pessoais, efetivo ou potencial, bem como
adotar todas as medidas necessdrias para eliminar ou conter o Incidente de Seguranca e
manter a Contratante sempre informada das medidas de correcdo e impactos dele
JC decorrentes;

(vii) permitir e cooperar com investigacdes de Incidentes de Seguranca, realizadas pela _
Contratante ou por terceiros por ela contratados, de forma a possibilitar a Contratante o &
cumprimento de suas obrigagdes relativas a seguranc¢a dos Dados Pessoais, inclusive através
da implementacdo de medidas corretivas, avaliaces de impacto de risco e resposta as
autoridades;
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(viii)

(ix)

(x)

permitir a realizacdo de verificagbes periddicas, por parte da Contratante, para apurar o
cumprimento das suas obrigacdes em relagdo ao Tratamento de Dados Pessoais, conforme
previstas neste Contrato;

assumir responsabilidade por danos causados em decorréncia do Tratamento de Dados
Pessoais controlados pela Contratante que estejam relacionados a este Contrato, inclusive
restituindo a Contratante por quaisquer prejuizos sofridos, em decorréncia do nao
cumprimento das instrugdes licitas da Contratante, desde que comprovada culpa exclusiva
da Contratada; e

eliminar quaisquer Dados Pessoais ou inferéncias realizadas a partir de dados pessoais apds
o término do Contrato, independente da razdo pela qual se dé esse término, ou mediante
pedido da Contratante.

CLAusuLa 5. A Contratante se compromete a:

(i)

(ii)
(iif)

(iv)

garantir que possui a(s) autorizacao(Ges) legal(is) necessaria(s) para transmitir Dados
Pessoais para a Contratada, bem como para assegurar que a Contratada possa realizar o
Tratamento de os Dados Pessoais nos termos ajustados neste Contrato;

oferecer apoio técnico para o Tratamento de Dados Pessoais, quando necessario;

determinar as finalidades e os meios de Tratamento de Dados Pessoais, que deverdo ser
estritamente respeitados pela Contratada, através de instru¢cbes documentadas que
indiguem essas finalidades e meios de maneira clara e acessivel; e

nomear um responsdavel para atuar como canal de comunicagdo em questdes relacionadas
aos Dados Pessoais, especialmente perante os Titulares dos Dados Pessoais e a Autoridade
Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD).

CLAusula 6. As Partes se comprometem a assumir responsabilidade integral por todo e qualquer dano

mQ que tiverem causado, inclusive restituindo a Parte contraria por quaisquer prejuizos sofridos, em
decorréncia do ndo cumprimento das obrigacdes deste anexo, respondendo cada qual na medida das
obrigacGes estabelecidas pela legislacdo aplicavel.

CiausuLa 7. As obrigacGes deste anexo sobreviverdo ao término deste Contrato, permanecendo validas
JC enquanto as Partes mantiverem ou realizarem de qualquer forma de Tratamento dos Dados Pessoais
obtidos e/ou coletados em fungdo da execugdo do objeto deste Contrato.
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Relatério de Assinaturas

Datas e horarios em UTC-0300 ( America/Sao_Paulo)
Ultima atualizacdo em 05 Maio 2025, 10:03:34

WV ZapsSign

By Truora

Status: Assinado

Documento: Contrato Associacdo Hospital De AgudosPACS.Pdf

Ndmero: 751575e0-46f7-4456-9c42-0e4ba76ac02b

Data da criagdo: 30 Abril 2025, 12:52:49

Hash do documento original (SHA256): 940c648b83a1c20004618f528e0f7486cd41d63bd611c9c375eacf3d1279e194

Assinaturas 7 de 7 Assinaturas
Assinatura
Assinado @ via ZapSign by Truora "
JIHAN ZOGHBI r))
Data e hora da assinatura: 30/04/2025 15:54:51
Token: a02f0fc9-507e-40d1-94ab-846a4359ef8d Jihan Zoghbi

Pontos de autenticacdo:
Telefone: + 5511999677124

E-mail: jihan@drtis.com.br

Assinado @ via ZapSign by Truora

LUCIANO FREITAS

Data e hora da assinatura: 30/04/2025 13:12:20
Token: fa087928-5ed5-4da5-be9c-331601a71418

Pontos de autenticacdo:
Telefone: + 5521981145129

E-mail: ricardo.prudencio@drtis.com.br

Assinado @ via ZapSign by Truora

MICHAEL ANTONIO GARCIA RODRIGUES

Data e hora da assinatura: 02/05/2025 11:51:29
Token: 50a14803-8c3b-4b1d-8130-8717df7db513

Pontos de autenticacdo:
Telefone: + 5514996443943

E-mail: michael@michaelrodrigues.adv.br
Nivel de seguranca: Validado por cédigo Unico enviado por e-mail

IP: 201.93.104.89
Dispositivo: Mozilla/5.0 (Macintosh; Intel Mac OS X 10_15_7)
AppleWebKit/537.36 (KHTML, like Gecko) Chrome/135.0.0.0 Safari/537.36

Assinatura

/

e
e

/Lo

Luciano Freitas

Localizagdo aproximada: -22.972387, -43.359083

IP:179.218.1.153
Dispositivo: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36
(KHTML, like Gecko) Chrome/135.0.0.0 Safari/537.36

Assinatura

Mok el slatanis

Giwici Kecligers

Michael Antonio Garcia Rodrigues

Localizagdo aproximada: -22.473470, -48.989494

IP: 187.39.20.27

Dispositivo: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36
(KHTML, like Gecko) Chrome/135.0.0.0 Safari/537.36

INTEGRIDADE CERTIFICADA - ICP-BRASIL

Assinaturas eletronicas e fisicas tém igual validade legal, conforme MP 2.200-2/2001 e Lei 14.063/2020.
Confirme a integridade do documento aqui.

Este Log é exclusivo e parte integrante do documento ndimero 751575e0-46f7-4456-9c42-0e4ba76ac02b, segundo os Termos de Uso da
ZapSign , disponiveis em zapsign.com.br

ZapSign 751575e0-46f7-4456-9c42-0e4ba76ac02b. Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/2001 e Lei 14.063/2020.
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https://zapsign.com.br/?utm_source=zapsign&utm_medium=product&utm_campaign=signature-report-header-logo
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https://zapsign.com.br/termos-de-uso

Relatério de Assinaturas

Datas e horarios em UTC-0300 ( America/Sao_Paulo)
Ultima atualizacdo em 05 Maio 2025, 10:03:34

Assinado @ via ZapSign by Truora

JOSE REINALDO CHAVES

Data e hora da assinatura: 05/05/2025 10:03:10
Token: fde45cd9-7932-4e78-a584-39a3cd691b85

Pontos de autenticacdo:
Telefone: + 5514998209158

E-mail: financeiro@hospitaldeagudos.com.br
Nivel de seguranca: Validado por cédigo Unico enviado por e-mail

Assinado @ via ZapSign by Truora

JOSE ROBERTO PORCINO DE MELLO

Data e hora da assinatura: 30/04/2025 15:41:30
Token: e4a48d73-9e76-4676-a647-71a0db0e2ad7

Pontos de autenticagdo:
Telefone: + 5514991200398

E-mail: zinhoporcino@yahoo.com.br
Nivel de seguranca: Validado por cédigo Unico enviado por e-mail

Assinado @ via ZapSign by Truora

ANTONIO PEDRO BERNARDINO

Data e hora da assinatura: 30/04/2025 17:16:34
Token: 2b63e411-e0aa-4891-9632-db61fc0d700f

Pontos de autenticacdo:
Telefone: + 5514996645599

E-mail: antonio.bernardino@hospitaldeagudos.com.br

WV ZapsSign

By Truora

Assinatura

Jodet Keinalele Chaved

José Reinaldo Chaves

Localizagdo aproximada: -22.469357, -48.984220

IP:179.108.11.100
Dispositivo: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36
(KHTML, like Gecko) Chrome/135.0.0.0 Safari/537.36

Assinatura

Joaé Rberts Fracios D Meife

José Roberto Porcino de Mello

Localizagdo aproximada: -22.334669, -49.112678

IP:170.0.21.168
Dispositivo: Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0; Win64; x64) AppleWebKit/537.36
(KHTML, like Gecko) Chrome/135.0.0.0 Safari/537.36

Assinatura

Antdnio Pedro Bernardino

Localizagdo aproximada: -22.360203, -49.043370

IP: 191.26.157.190

Dispositivo: Mozilla/5.0 (Linux; Android 10; K) AppleWebKit/537.36 (KHTML,
like Gecko) Chrome/135.0.0.0 Mobile Safari/537.36

INTEGRIDADE CERTIFICADA - ICP-BRASIL

Assinaturas eletronicas e fisicas tém igual validade legal, conforme MP 2.200-2/2001 e Lei 14.063/2020.
Confirme a integridade do documento aqui.

Este Log é exclusivo e parte integrante do documento ndimero 751575e0-46f7-4456-9c42-0e4ba76ac02b, segundo os Termos de Uso da
ZapSign , disponiveis em zapsign.com.br

ZapSign 751575e0-46f7-4456-9c42-0e4ba76ac02b. Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/2001 e Lei 14.063/2020.
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Datas e horarios em UTC-0300 ( America/Sao_Paulo)
Ultima atualizacdo em 05 Maio 2025, 10:03:34

Assinado @ via ZapSign by Truora

RICARDO PRUDENCIO

Data e hora da assinatura: 30/04/2025 13:09:36
Token: 0b862852-56ae-409¢-83be-462c7a631621

Pontos de autenticagdo:
Telefone: + 5511970696616

E-mail: ricardo.prudencio@drtis.com.br

INTEGRIDADE CERTIFICADA - ICP-BRASIL

Assinaturas eletronicas e fisicas tém igual validade legal, conforme MP 2.200-2/2001 e Lei 14.063/2020.

Confirme a integridade do documento aqui.

WV ZapsSign

By Truora

Assinatura

Ricardo Prudéncio

Localizagdo aproximada: -23.621622, -46.548908

IP: 191.39.139.85
Dispositivo: Mozilla/5.0 (Linux; Android 10; K) AppleWebKit/537.36 (KHTML,
like Gecko) Chrome/135.0.0.0 Mobile Safari/537.36

Este Log é exclusivo e parte integrante do documento ndimero 751575e0-46f7-4456-9c42-0e4ba76ac02b, segundo os Termos de Uso da

ZapSign , disponiveis em zapsign.com.br

ZapSign 751575e0-46f7-4456-9c42-0e4ba76ac02b. Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/2001 e Lei 14.063/2020.
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